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Zwischen Unsicherheit und Krise 
 

Thema Zwischen Unsicherheit und Krise 
Teil I: Vom klugen Umgang mit Unsicherheit  
Teil II: Führen und Entscheiden in Krisensituationen 

Einleitung Führungskräfte in sehr unterschiedlichen Organisationskontexten sind heute stärker als 
je zuvor mit Phänomenen von äußeren Unsicherheiten und Krisen konfrontiert: 

⎯ Unklare Informationslagen 

⎯ Kürzere Vorhersagehorizonte und plötzliche neue Szenarien 

⎯ Starke Veränderungen in fachlichen und ökonomischen Rahmenbedingungen 

⎯ Multiple Abhängigkeiten, ungewisse Nebenwirkungen etc. 
Sie sind dennoch gefordert als Führungskraft wirksam zu sein. 

Ziel und 
Inhalt 

Ziel dieser zweiteiligen Seminarreihe ist: 

⎯ Das Kennen und Verstehen von Grundmustern, Phänomenen und Verläufen von unsi-
cheren Situationen und Krisen 

⎯ Die Aneignung von Methoden und Instrumenten zum „Manövrieren in bewegten 
Zeiten“ 

⎯ Die Stärkung von Handlungs- und der Aufbau von Krisenkompetenz. 
Die Teilnehmer lernen u. a. eigene wie fremde Krisenreaktionsmuster kennen und 
einschätzen und schulen ihren Blick für nötige kontraintuitive Herangehensweisen. Mit 
speziellen Instrumenten wie der „Landkarte der Unsicherheit“ können eigene 
Situationen durchgespielt und anhand erprobter Veränderungskonzepte 
Handlungskompetenzen für Change-Prozesse aufgebaut werden. 
Da Krisen in der Regel mit einer Krise in der Kommunikation einhergehen, stellt der 
Teilnehmerkreis zugleich eine reale Kommunikations-Ressource für krisenhafte Situatio-
nen dar. 

Zielgruppe Führungskräfte in unterschiedlichen Organisationskontexten 

Methodik Plenum und Gruppenarbeit, Theorieinput, Arbeit mit speziellen Krisen-Instrumenten, 
Übungen, Möglichkeit zur Arbeit an eigenen Situationen 

Trainer Dr. Michael Funke, Organisationsberater und Coach, Leipzig 
Klaus Lang, Organisationsberater, Trainer und Coach, Dortmund  
Zum Hintergrund: www.krisenberatung-fuer-organisationen.de 

Umfang 2*2 Tage 

TN-Zahl Max. 20 

 


